PROCESOS Y ESTANDARES DE CALIDAD EN EL SECTOR DE LA
TRADUCCION TECNICA

1. Aspectos generales de organitzacion del control de calidad en empresas de
traducciones

e Obijectivos. Integracion en el proceso global de trabajo. Personal implicado
e Material de referencia
o0 Manual de calidad. LIbro de estilo. Normas generales de traduccién.
Normas especificas por proyecto. Listas de comprobacion
e Material de trabajo
o Memorias de traduccién. Glosarios. Estandares de intercambio.
o Diferentes tipos de materiales a controlar (publicaciones, software, manuales
compilados). Herramientas de soporte al CQ
o Distintos ciclos del control de calidad
o Control técnico o de especialidad. Control linguistico. Control cosmético

2. Métricas y sistemas de control de calidad linguistico
e Localizacion informéatica. Modelo general y submodelos relacionados

e Automocion
e Aeronautica

3. Estandares de calidad generales aplicados en el sector de la traduccion

e ISO/EFQM
e DIN
e UNI
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